
Insight puede mostrarte cómo potenciar 
cualquier proceso empresarial con 
Copilot. Aprende cómo inyectar el  
poder de la IA directamente en el  
flujo de trabajo.

Empieza hoy mismo a crear 
y personalizar agentes.

*Aviso: La capacidad de añadir acciones aún no está disponible en esta 
experiencia. Actualmente, las acciones solo pueden añadirse usando la 

plataforma completa de Copilot Studio.

Abre Copilot Chat y navega hasta “Crear un agente” 
en el panel derecho. Este panel es donde encontrarás 
tus chats más recientes y podrás acceder a la opción 
de añadir y crear tus propios agentes.

Accede a los agentes en Copilot Chat

Usando la experiencia intuitiva de Copilot Studio, 
Copilot te guiará en el proceso de creación de un 
agente. Primero, describe lo que quieres que haga tu 
agente e identifica un nombre para tu nuevo agente.

Define el propósito de tu agente

Conecta tu agente a las fuentes de datos necesarias. 
Esto puede incluir datos internos de tu organización, 
datos empresariales de terceros u otras fuentes de 
información relevantes aprobadas por IT.

Añade tus datos

Utiliza la interfaz de lenguaje natural para definir cómo 
debe asistir tu Copilot a los usuarios y el tono que 
deseas que utilice al responder.

Define el comportamiento 
del agente

Selecciona ‘Configurar’ para revisar y añadir detalles 
extra a tu agente. Esto puede incluir instrucciones para tu 
agente, fuentes de conocimiento adicionales, acciones 
(próximamente)*, mensajes iniciales y el icono.

Añade personalización adicional

Cuando hayas terminado de editar y revisar tu agente, 
selecciona ‘Crear’ para finalizar el proceso  
de creación del agente.

Publica tu agente

Una vez creado, podrás compartir tu agente en toda 
tu organización para aumentar la capacidad a mayor 
escala. También puedes revisar el agente usando el 
panel derecho en Copilot Chat.

Comparte tu agente

Ahora puedes mencionar a tu agente con @ o hacerle 
preguntas directamente en Copilot Chat, ahorrando 
tiempo valioso para centrarte en tus tareas más 
importantes.

Usa tu agente
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Cómo Crear Agentes 
Dentro de Microsoft 365 
Copilot

Saca partido al valor del contenido 
a nivel organizativo con agentes 
diseñados por ti mismo.
Deja que Insight te guíe en el uso de la nueva experiencia de 
creación de agentes en Microsoft Copilot Studio, disponible 
en Copilot Chat. Te mostraremos cómo dar acceso a Microsoft 
365 Copilot a nuevas habilidades de conocimiento sin 
esfuerzo, y transformar la forma en que se realiza el trabajo  
en tu empresa.
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